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Dienstleistungen (EAD), und Antonia Schnura vom Bildungswerk der 

Hessischen Wirtschaft, die erzielten Erfolge der AlphaGrund-Schulungen 

und erklärten, warum sich das Unternehmen entschlossen hat, das 

Thema AoG in das Weiterbildungsportfo-

lio aufzunehmen. Auf den folgenden Seiten  

können Sie mehr zu den beiden Praxisbei- 

spielen lesen.

 Einen Ausblick auf die Perspektiven der  

Nationalen Weiterbildungsstrategie gab Dr. 

Peter Janßen, Geschäftsführer des Bildungs-

werks der Nordrhein-Westfälischen Wirtschaft 

e. V. und Vertreter der Arbeitsgemeinschaft  

der Bildungswerke der Deutschen Wirtschaft ADBW e. V. im Kuratorium 

der AlphaDekade. 

 Abschließend zog Axel Plünnecke ein Resümee und gab einen ersten 

Einblick in die nächste Runde von AlphaGrund, die ab März 2022 einen 

Fokus auf das Thema Vernetzung setzt.

 Köln. Zahlen sind ein wichtiges Instrument, um die Relevanz von arbeits-

orientierter Grundbildung zu verdeutlichen, doch nichts veranschaulicht 

besser, wofür AlphaGrund steht, als konkrete Beispiele und Erfahrungs- 

berichte aus der Arbeitswelt. So bildete der 

Programmpunkt „AlphaGrund in der Praxis“ 

den Kern der Veranstaltung. Zwei Unterneh-

mensvertreterinnen gaben spannende Einbli-

cke in ihre Zusammenarbeit mit AlphaGrund. 

 Monika Götz, Klinikleiterin der Fachklinik  

Helena am Meer auf Borkum sowie Ilka  

Reitzner und Annegret Aulbert-Siepelmeyer  

vom Bildungswerk der Niedersächsischen 

Wirtschaft, gingen in ihrem Praxisbeispiel auf die positiven Effekte der 

Grundbildungsschulung für die Beschäftigten ein und erklärten, welche 

Chancen sie für den Teamzusammenhalt sehen. 

 Im zweiten Praxisbeispiel aus Hessen beschrieben Ulrike Weiß,  

Personalreferentin beim Eigenbetrieb für kommunale Aufgaben und 

Online-Abschlussveranstaltung 
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Arbeiten wo andere Urlaub machen – für die Fachklinik Helena am Meer auf der Nordseeinsel 
Borkum Tagesgeschäft. Klinikleiterin Monika Götz berichtet, vor welche Herausforderungen 
das Klinikpersonal gestellt ist und welche Strategien sie gemeinsam mit den Vertreterinnen des  
Bildungswerks der Niedersächsischen Wirtschaft gemeinnützige GmbH (BNW) entwickelt hat,  
ihre Mitarbeitenden hierbei zu unterstützen. 

Mitarbeiterbindung durch  
AlphaGrund-Schulung

 Um gutes Personal zu halten und dieses zu unterstützen, möchte die  

Klinikleitung allen Mitarbeitenden die Möglichkeit zur Weiterentwicklung 

geben. Die Einbindung von an- und ungelernten Beschäftigten bei Qua-

lifizierungsangeboten ist ein wichtiger Baustein zur Mitarbeiterbindung 

und schafft eine höhere Zufriedenheit beim Personal, wie die Erfahrun-

gen aus AlphaGrund zeigen. Die Qualifizierung ist somit nicht nur eine 

Wertschätzung ihrer Beschäftigten und deren Arbeit, sondern soll für die 

Mitarbeitenden der Klinik einen kleinen Anreiz schaffen, auf der Insel zu 

bleiben bzw. in der nächsten Saison zurückzukommen. 

 Borkum. „Kommunikation ist der Schlüssel zum Erfolg, jedoch stellt 

uns diese auch immer wieder mal vor Herausforderungen“, betont  

Monika Götz. Eine sensible Kommunikation spielt eine wichtige Rolle im 

Klinikalltag. Die Klinik bietet erschöpften und überlasteten Müttern mit 

ihren Kindern die Möglichkeit, sich im Rahmen einer präventiven oder 

rehabilitativen Maßnahme zu stärken. Eine herausfordernde Aufgabe 

für alle Beteiligten, die den Mitarbeitenden der Klinik ein hohes Maß an  

Empathie und Feingefühl in der Kommunikation abverlangt.

 Das BNW hat die AlphaGrund-Schulung in enger Absprache mit der  

Klinikleitung für Mitarbeitende aus den Arbeitsbereichen Küche, Service 

und Pflege konzipiert. Zwölf Beschäftigte nehmen zweimal wöchent-

lich an der AlphaGrund-Schulung teil, unter anderem mit dem Ziel, die 

Kommunikation mit den Müttern und Kindern zu verbessern, um noch 

individueller auf die sehr unterschiedlichen Bedürfnisse eingehen zu kön-

nen. Das bessere Verständnis füreinander soll außerdem einen stärkeren  

Zusammenhalt im Team und mit den Vorgesetzten schaffen. 

AlphaGrund Fachforum –  
Praxisbeispiel aus  
Niedersachsen

Grundbildungsschulung 
auf Borkum  
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Ein positives Beispiel dafür, wie es das Thema der arbeitsorientierten Grundbildung (AoG) aus  
einem anfänglichen Pilotprojekt heraus in das unternehmenseigene Weiterbildungsangebot  
schaffen kann, ist die Kooperation zwischen dem Eigenbetrieb für kommunale Aufgaben und 
Dienstleistungen der Stadt Darmstadt (EAD) und dem Bildungswerk der Hessischen Wirtschaft 
e.V. (BWHW).

AoG als Baustein des innerbetrieblichen 
Weiterbildungsangebotes

 Die Schulungsziele sind für die unterschiedlichen Zielgruppen alle 

gleich: Arbeitsanweisungen des betrieblichen Managements sollen bes-

ser verstanden und die innerbetriebliche Kommunikation mit Kolleginnen 

und Kollegen sowie mit Vorgesetzten verbessert werden. Ebenfalls wird 

mit den Teilnehmenden daran gearbeitet, dass die Dokumentations- 

aufgaben zukünftig besser bearbeitet werden können. 

 Trotz allen Erfolges der Schulungsangebote wurde im Laufe der letz-

ten Jahre eines deutlich: Grundbildung braucht im Unternehmen Zeit. So  

benötigte es viel Engagement von Seiten des Unternehmens und eine 

gute Kooperation mit dem BWHW, um für das Thema AoG einen Weg zu 

ebnen und die Strukturen im Unternehmen hierfür zu festigen. 

 Darmstadt. Angefangen hat alles im Jahr 2012. Das erste Alpha-

Grund-Angebot wurde mit sechs Teilnehmenden, samstags, in den 

Räumlichkeiten des BWHW umgesetzt. Doch seither hat sich viel verän-

dert. Mit den sichtbaren Erfolgen der Schulung für die Beschäftigten und  

dessen durchweg positiven Rückmeldungen, schaffte es die AoG in das 

offene Inhouse Weiterbildungsangebot der EAD und wurde fest integriert. 

 Seit 2017 gibt es ein andauerndes und großes Interesse an dem  

Schulungsangebot und bis heute begleitet und unterstützt das BWHW die 

Schulungen im Rahmen des Bildungsmanagements sowie die Prozess- 

begleitung. Gemeinsam mit Ulrike Weiß, Personalreferentin und  

Ansprechpartnerin im Unternehmen, erarbeitet das BWHW die inhalt- 

lichen Schwerpunkte der Grundbildungsangebote. 

AlphaGrund Fachforum –  
Praxisbeispiel aus Hessen

AoG im Weiterbildungs-
portfolio
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 Es ist ein praxiserprobter Leitfaden, der die langjährige Erfahrung der 

AlphaGrund-Bildungswerke aufgreift und Schritt für Schritt eine Anleitung 

gibt, wie niedrigschwellige Weiterbildungsangebote umgesetzt werden 

können. Der Leitfaden beschreibt den Prozess von der Kontaktaufnahme 

und Möglichkeiten der Ansprache von Unternehmen, deren Entwicklung 

und Organisation von Grundbildungsschulungen, bis hin zur Durch-

führung von Angeboten sowie der Erfolgsmessung. In sieben Kapiteln  

werden die Prozess- und Vorgehensbeschreibungen mit praxiserprobten 

Lehrmaterialien und Checklisten ergänzt. 

 Das Starterkit beinhaltet neben dem theoretischen Hintergrundwissen, 

auch wichtige Tipps und Tricks aus den Praxiserfahrungen der Bildungs-

werke der Wirtschaft. Es dient dazu Bildungsträgern bzw. Bildungsmana-

gerinnen und -managern sowie Trainerinnen und Trainern den Einstieg in 

das Thema der AoG zu erleichtern. 

 Das Starterkit steht Ihnen zum Download auf der AlphaGrund-Home-

page zur Verfügung.

 Sich als neuer Akteur in der arbeitsorientierten Grundbildung (AoG)  

zurechtzufinden ist nicht immer ganz leicht. Die Literatur bietet umfang-

reiches Wissen und gängige Prozesse sind auf unterschiedlichste Weise 

beschrieben, was als erste Orientierung durchaus hilfreich ist. Um gemein- 

sam mit Unternehmen jedoch die individuellen Grundbildungsbedarfe 

von Beschäftigten herauszuarbeiten und hieraus passgenaue Qualifi-

zierungsangebote zu entwickeln, gilt es vieles zu beachten. Vor diesem 

Hintergrund entwickelte AlphaGrund das Starterkit für Grundbildung am 

Arbeitsplatz – aus der Praxis für die Praxis.

Der Einstieg in die AoG  
leicht gemacht 

Das AlphaGrund  
Starterkit 

AlphaGrund Starterkit 
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 Am 01. Dezember 2021 war es wieder so weit: Zwei weitere Bildungs-

werke der Wirtschaft wurden mit dem Gütesiegel Grundbildung für den 

Arbeitsplatz ausgezeichnet. Das Bildungswerk der Wirtschaft gGmbH 

in Mecklenburg-Vorpommern sowie das Bildungswerk der Bayerischen 

Wirtschaft gGmbH erhielten erstmalig im Rahmen einer Online-Sitzung 

der Arbeitsgemeinschaft der Bildungswerke der Wirtschaft ADBW e. V. 

das Gütesiegel für ihre Grundbildungsarbeit. Damit tragen nun sechs 

Bildungswerke die Auszeichnung. Axel Plünnecke, Leiter des Kompe-

tenzfelds Bildung, Zuwanderung und Innovation, Institut der deutschen  

Wirtschaft Köln e. V., gratulierte den Vertreterinnen und Vertretern aus 

den Bildungswerken zu Ihrem Erfolg. 

 Das Gütesiegel wurde im Jahr 2017 gemeinsam von AlphaGrund und 

der ADBW ins Leben gerufen. Es trägt dazu bei, die Qualitätsstandards 

der adressatenspezifischen Grundbildungsangebote zu sichern, die Wahr-

nehmung des Themas als lohnendes Instrument der Personalentwicklung 

zu unterstützen und Grundbildung langfristig zum Bestandteil der Weiter- 

bildung für An- und Ungelernte zu machen. Geplant ist, die Zertifikate den 

Vertreterinnen und Vertretern der Bildungswerke im Mai 2022 in einem 

feierlichen Rahmen zu überreichen. 

Ausgezeichnete  
Grundbildung

Wir, das AlphaGrund-Team, möchten  
uns für Ihr Interesse im Jahr 2021  
herzlich bedanken und wünschen  

Ihnen und Ihren Familien eine  
festliche Weihnachtszeit und einen  

gesunden Start ins neue Jahr. 

AlphaGrund  
wünscht Ihnen  
Frohe Weihnachten

AlphaGrund Newsticker

Gütesiegel Grundbildung 
für den Arbeitsplatz
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